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Attività e funzioni 

L’Ufficio TLC ha la responsabilità di 

assicurare la corretta esecuzione dei 

servizi di gestione delle 

Telecomunicazioni di tutte le società del 

Gruppo ad eccezione di Deval, ricercando 

l'equilibrio ottimale fra efficienza ed 

efficacia dei processi, sulla base delle 

indicazioni del Vertice Aziendale, delle 

richieste delle altre Unità Organizzative, 

delle normative vigenti relative a 

ciascuna area di attività e nel rispetto 

degli SLA (Service Level Agreement) 

definiti dai regolamenti aziendali. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 


