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Cognome e nome 

GIOVANNI PIAZZA 

Istruzione e formazione 

Diplomato Ragioniere presso l’Istituto sperimentale per Ragionieri di Bobbio (PC) nel Luglio 1990 
 
FORMAZIONE 
24 Settembre 1985  
Dattilografia e Pratica Commerciale  

Scuola Internazionale Scheidegger (ore 150) 
 

9 e 10 settembre 1998  
“ Sviluppare un sistema di gestione della qualità” 
Rina Industry di Genova ( ore 16) 
  

3,4,5 Maggio 2000  
Verifiche Ispettive di un Sistema di Gestione della Qualità 
RINA INDUSTRY di Genova tenutosi a Recco (GE) (ore 24)  
 
13 Settembre 2000  
Formazione per la qualità e qualità della formazione 
Partecipazione al convegno (Parma) (8 ore) 

 
14 Settembre 2000 
La qualità per la costruzione del mercato dei servizi pubblici locali 
Partecipazione al convegno (Parma) (8 ore) 
 

16 Settembre 2000  
Qualità e certificazione dei servizi pubblici 

Partecipazione al convegno (Parma) (8 ore) 
 
14.15 Dicembre 2000  
La misura della performance interna all’organizzazione e della soddisfazione del cliente CERMET a Roma (ore 
16)  
 

Dicembre 2000 fino al Giugno 2001 ( mesi 7 )  
Consulente tecnico ambientale 
Istituto tecnico Professionale I.T.P. ECOLOGIA con sede in Fiorenzuola D’Arda(PC) ( 150 ore) 
 
04 Giugno 2001  
Nuovo metodo tariffario nel settore gas ricadute gestionali 
MC CONSULTING (8 ore)  

 

12 e 13 Luglio 2001  
Aggiornamento Professionale di un sistema di Gestione della qualità 
RINA INDUSTRY a Piacenza (16 ore) 
 
17 Luglio 2001  
Passaggio dalla lira all’Euro 

Arcalgas Progetti s.p.a (8 ore) 
 
23, 24 e 25 Ottobre 2001  
CORSO BASE ARC VIEW 3.2 
Delisa S.p.A a Milano (24 ore) 
 

29, 30 e 31Ottobre 2001  
ISO 9001:2000 Adeguamento del sistema qualità 
RINA INDUSTRY a Recco (GE) (24 ore) 
 
19,20 Novembre 2001  

Corso Anagrafe Oggetti Territoriali 
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Delisa S.p.A a Borgonovo Val Tidone (16 ore) 
  
21.22.23.24.25 Gennaio 2002 
Auditor/Lead Auditor di sistemi di gestione per la qualità 
RINA INDUSTRY su Licenza BSI registrato IRCA ( International Register of Certified Auditor) a Recco (GE) (40 
ore)  

 
27.28 Febbraio 2002 
CORSO per auditor di sistemi HACCP 
RINA S.P.A a Genova (16 ore) 
 
Dal 4 al 7 Luglio 2003 
Le nuove Frontiere della Qualita’ 

Expoqualità 2003, manifestazione tenutasi a Parma 
 
L’evoluzione nella gestione ambientale 
Expoqualità 2003, manifestazione tenutasi a Parma 
 
Workshop n. 2 a cura di BNL 

Expoqualità 2003, manifestazione tenutasi a Parma 
 
Workshop n.4 a cura di AICQ 

Expoqualità 2003, manifestazione tenutasi a Parma 
 
Workshop n.6 a cura di BVQI 
Expoqualità 2003, manifestazione tenutasi a Parma 

 
Workshop n.7 a cura di IMQ CSQ DNV 
Expoqualità 2003, manifestazione tenutasi a Parma 
 
21.22.23 Aprile 2004 
Modalità applicative e gestionali di un sistema di gestione ambientale 
tenuto da RINA Industry a Piacenza (24 ore)  

 
17 Maggio 2004 
Attestato di partecipazione alla giornata di studio “Il Ruolo della Corte dei Conti nei conti pubblici” 
ANUTEL a Roma (8 ore)  
 

26.27.28.29 Ottobre 2004 

Certificato di superamento dell’esame relativo al corso SA 8000 LEAD AUDITOR TRAINING COURSE 
RINA INDUSTRY a Piacenza (32 ore) 
 
27 Novembre 2004 
Attestato di partecipazione alla giornata di studio “I Servizi pubblici locali” 
Borgonovo Val Tidone a cura della Associazione Intercomunale della Bassa Val Tidone (8 ore)  
 

21.22.23 Gennaio 2005  
Certificato di superamento dell’esame relativo al corso “VERIFICHE ISPETTIVE SU SISTEMI DI GESTIONE ISO 
19011:2002” 
RINA INDUSTRY a Piacenza (24 ore)  
 
11 Marzo 2005 
Certificato di superamento dell’esame relativo al corso “VERIFICHE ISPETTIVE SU SISTEMI DI GESTIONE ISO 

19011:2002” 
RINA INDUSTRY a Piacenza (24 ore)  

 
Dal 29 marzo al 01 Aprile 2005 
Certificato di superamento dell’esame relativo al corso “ISO 14001 LEAD AUDITOR TRAINING COURSE” 
RINA INDUSTRY a Piacenza (32 ore)  

 
15 Giugno 2005 
Attestato di partecipazione al Seminario sui “ Sistemi di gestione della sicurezza, della Salute e 
Dell’Ambiente” 
Ispra (VA) presso la “ DIRECTORATE GENERAL EUROPEAN COMMISSION Joint Reserarch Centre (8 ore) 
 
09 Settembre 2005 

Certificato di partecipazione al Workshop sul “ RISK BASED CERTIFICATION 
Agrate Brianza a cura del DET NORSKE VERITAS (8 ore) 
 
25-26-27 Ottobre 2005 
Certificato di superamento dell’esame relativo al corso “VALUTATORI SISTEMI DI GESTIONE DELLA SALUTE E 

SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO ” 



RINA TRAINING FACTORY a Genova (32 ore) 
 
15 Febbraio 2006  
Attestato di partecipazione al Seminario su “ Gli schemi certificativi per il settore agroalimentare : la scelta, 
l’implementazione , i benefici 
Genova presso l’Auditorium Museo del Mare Area Expo” tento dal RINA S.P.A (8 ore) 

 
05-06-07 Maggio 2015 
Superamento corso AUDITOR LEAD AUDITOR SISTEMI DI GESTIONE DELL’ENERGIA ISO 50001:2011 
 
08 Novembre 2016 
SISTEMI DI GESTIONE PER L’AMBIENTE E LA NUOVA NORMA DI RIFERIMENTO 
Le novità della Norma ISO 14001:2015 

 
20 Ottobre 2016 
SISTEMI DI GESTIONE PER LA QUALITA’ E LA NUOVA NORMA DI RIFERIMENTO 
Le novità della Norma ISO 9001:2015 
 
27 Dicembre 2016 

AGGIORNAMENTO NORMA UNI EN ISO 17021:2015 
 
27 Luglio 2017 

I requisiti della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021 1 
 
22 Aprile 2018 
Audit per i Sistemi di gestione per la Salute e Sicurezza sul lavoro 

ISO45001:2018 ( ente CERTIQUALITY ) 
 
22 Maggio 2018 
Sistemi di Gestione per la Sicurezza e la nuova norma di 
riferimento: le Novita' della ISO 45001:2018 
 
18 Luglio 2019 

Superamento Esame RINA SERVICE area tecnica EA26 ISO 9001 
 
18 Luglio 2019 
Superamento Esame RINA SERVICE area tecnica EA26 ISO 9001 
 

29 Aprile 2020 

CANTIERI AL TEMPO DEL CORONAVIRUS – 3ore E-learning AIFOS 

Esperienza lavorativa 

DICEMBRE 1990-DICEMBRE 1999 
Alle dipendenze della ditta Societa Italiana Riscossioni Tributarie S.p.A con sede in Milano – Via Fabio Filzi n.33 

società di riscossione tributi che attraverso varie acquisizioni ha operato anche nel settore della distribuzione 
gas nel quale ho rivestito principalmente mansioni di impiegato amministrativo polifunzionale e Responsabile 
del Sistema di Gestione integrato Qualità Ambiente e Sicurezza 
 
Nel Novembre 1992 
Nominato Sindaco della Società A.R.D.E GAS S.p.a con sede Genova Sampierdarena – Piazza Vittorio Veneto 
4/3 società che operava nel settore della distribuzione gas in rete, successivamente incorporata per fusione 

nell'Arcalgas Progetti S.p.A.  
 

Dal 1998 al 31.12.2002 
Responsabile Commerciale e Responsabile Garanzia Qualità Ambiente e Sicurezza della Ditta Arcalgas Progetti 
s.r.l. operante nella gestione e distribuzione gas, acqua depurazione (ciclo intergrato delle acque) e gestione 
centrali termiche per conto di oltre 100 Pubbliche Amministrazioni  

 
Dal 1998 al 31.10.2004 
Amministratore Unico della FI.R.CO S.r.l. società operante nel settore della riscossione delle entrate 
patrimoniali di Comuni e Provincie. FI.R.CO gestiVA la riscossione in oltre 20 Comuni distribuiti nelle provincie 
di Piacenza, Parma, Pavia, Modena, Bologna, Alessandria Milano, Lodi, Lecco e Cremona, successivamente 
ceduta per fusione con incorporazione alla ditta ICA S.R.L. 
 

Dal 1999 ad OGGI 
Nel 1999 costituisce la Business Solutions di Giovanni Piazza che si occupa di consulenza aziendale con 
particolare riferimento alle attività propedeutiche alla riscossione delle entrate patrimoniali di comuni e province 
nonché predisposizione, gestione e monitoraggio di sistemi qualità, ambiente e sicurezza nel rispetto delle 
normative di riferimento.  

Detta Società sarà cessata nel Luglio 2004 a seguito della costituzione della Business Solutions s.r.l.. 



L’azienda, certificata ISO 9001 ISO 14001 e ISO 45001, si occupa di progettazione ed erogazione di servizi di 
consulenza organizzativa e di direzione, nonché di formazione ambientale. Progettazione e Gestione si sistemi 
Qualità Ambiente e Sicurezza, gestione degli aspetti di prevenzione e protezione nell’ambito della salute e 
sicurezza sui luoghi di lavoro. Progettazione ed erogazione di servizi propedeutici alla liquidazione e 
accertamenti legati alla riscossione ordinaria e coattiva dei tributi, entrate patrimoniali e extra-tributarie degli 
enti pubblici locali. Organizzazione, manutenzione e gestione impianti pubblicitari e affissione manifesti. 

 
Dal 2015 AD OGGI 
Introduzione dell’attività di commercializzazione di prodotti per la salvaguardia ambientali e l’antinquinamento 
attraverso il marchio ECleaning ( di BUSINESS SOLUTIONS Srl ) 
 
Dal SETTEMBRE 2002 AD OGGI 
Consulente Auditor del RINA S.p.a di Genova, accreditato per Audit su Sistemi di Gestione della Qualità, 

Ambiente e Sicurezza per i settori 18,19,25,26,27,28,29,30,35,36,39 
 
Dal Giugno 2003 alla data attuale  
Consulente della ICA S.r.l. – Raggruppamento di Piacenza. Il Raggruppamento comprende tra l'altro le città di 
Piacenza, Cremona, Codogno, Crema , Casalpusterlengo e Salsomagggiore, oltre ad altri 38 Comuni, dove ICA 
è Concessionaria della Riscossione per l'imposta Comunale sulla Pubblicità, occupazione del Suolo Pubblico e 

riscossione coattiva delle entrate patrimoniali dei Comuni. 
 
Dal SETTEMBRE 2003 

Consulente della Commissione Europea presso il Centro di Ricerca di Ispra (CCR) per l'implementazione di 
Sistemi di Gestione Qualità secondo la norma UNI EN ISO 9001:2000 fino all’edizione attuale, nonché Auditor 
di prima e seconda parte su schemi ISO 9001 (QUALITA’) , ISO 14001 (AMBIENTE) OHSAS 18001 ora ISO 
45001 (SALUTE E SICUREZZA) Lead Auditor di sistemi di gestione Sicurezza (OHSAS 18001 & ISO 45001), 

Qualità (ISO 9001), Ambiente (ISO 14001) ed Etica Sociale (SA 8000) 
 
Dal 2004 AD OGGI 
Docente e progettista di RINA TRAINING FACTORY ( ora RINA ACADEMY ) per la progettazione e l’esecuzione 
di Corsi di formazione sull’implementazione e verifica di sistemi di gestione della qualità, ambiente e sicurezza, 
conformi alla norma UNI EN ISO 9001:2015– ISO 14001:2015, UNI EN ISO 45001:2018 
 

Dal 2004 AD OGGI 
Docente e progettista di RINA TRAINING FACTORY ( ora RINA ACADEMY ) per la progettazione e l’esecuzione 
di Corsi di formazione sull’implementazione e verifica di sistemi di gestione della qualità, ambiente e sicurezza, 
conformi alla norma UNI EN ISO 9001:2015– ISO 14001:2015, UNI EN ISO 45001:2018 
 

Dal Ottobre 2008 AD OGGI 

Docente AIFOS ( Associazione Italiana Formatori per la sicurezza) abilitato alla docenza di tutti i corsi di 
formazione previsti dal Dlgs 81/08 
 
Dal 2011 al 2020  
Consulente e Formazione presso C.V.A. riguardo le tematiche di Qualità, Ambiente e Salute e Sicurezza.  
 
Dal Gennaio 2011 a Gennaio 2014  

Certificato Lead Auditor da parte di AICQ SICEV sugli schemi QUALITA' AMBIENTE E SICUREZZA 
 
Dal 2012 ad oggi 
Consulente e Formatore presso ECOS Srl riguardo le tematiche Qualità, Ambiente e Salute e Sicurezza.  

 

 

 

 Nome e Cognome 

Data:  11/01/2021 Giovanni Piazza 


